
 

PROGRAMA DE INTEGRIDAD Y CUMPLIMIENTO ESTUDIO PICNIC 

 

Empresa: A Y D PUBLICIDAD Y PRODUCCIONES, ARQUITECTURA Y PRODUCCIÓN LTDA.  

RUT: 76.226.672-5 

 

1. Declaración General 

Nuestra empresa está comprometida con impulsar una cultura organizacional basada en la ética, 
la integridad y la transparencia. En nuestra calidad de prestadores de servicios creativos y de 
comunicación para organismos públicos y privados, hemos implementado este Programa de 
Integridad y Compliance para combatir la corrupción, asegurar el manejo responsable de la 
información y garantizar que la innovación tecnológica (IA) se utilice al servicio del interés público. 

 

2. Marco Normativo 

La empresa se rige por: 

- Ley Nº 20.393 (Responsabilidad Penal de Personas Jurídicas en los delitos que indica ) 

- Ley Nº 20.880 (sobre probidad en la función pública y prevención de los conflictos de intereses) 

- Ley Nº 19.886 (ley de bases sobre contratos administrativos de suministro y prestación de 
servicios) 

- Ley N°21.595 (ley de delitos económicos) 

- Código Penal Chileno 

- Principios de Gobierno Corporativo de la OCDE y G20 

 

 

 

 

 



3. Compromisos Éticos 

La empresa se obliga expresamente a: 

- No ofrecer ni aceptar sobornos, dádivas o beneficios indebidos. 

- No incurrir en colusión, fraude o tráfico de influencias. 

- Resguardar confidencialidad de información institucional. 

- Declarar oportunamente conflictos de interés. 

- Garantizar trato justo e igualdad de condiciones. 

 

4. Prevención de Conflictos de Interés 

Todo el personal involucrado en procesos públicos deberá declarar relaciones personales o 
comerciales que puedan afectar su imparcialidad. 

La empresa mantiene registro interno de estas declaraciones cuando corresponde. 

 

5. Canal de Denuncias 

Se dispone canal confidencial: 

- Correo: contacto@estudiopicnic.cl 
- Reporte directo al Oficial de Cumplimiento. 

Las denuncias pueden ser anónimas. Se garantiza confidencialidad y ausencia de represalias. 

- Investigación y acción inmediata: Al recibir una denuncia sobre colusión, mal uso de 
fondos o data, falta a la probidad en los recursos creativos, se iniciará una investigación 
en un plazo máximo de 48 horas. Se garantiza el anonimato y la protección contra 
represalias (no despido) para el denunciante de buena fe. 

- Informe y medidas: Si se confirma una falta a la ética o un delito (como cohecho o fraude), 
se procederá a la desvinculación, restitución de recursos y, obligatoriamente, se 
informará al organismo público o privado afectado y a la Contraloría General de la 
República si corresponde. 

 

 

 

mailto:contacto@estudiopicnic.cl


6. Capacitación 

La empresa realiza inducciones internas sobre: 

- Ética profesional 

- Relación con organismos públicos 

- Manejo de información sensible 

 

7. Relación con Proveedores 

Se exige a proveedores y colaboradores externos cumplir los mismos estándares éticos. 

 

8. Cláusula de Inteligencia Artificial, Datos y Creatividad 

Promovemos una cultura de integridad donde el talento creativo se despliega con 
responsabilidad. Es obligación de todos los colaboradores respetar las siguientes prácticas: 

- Todo uso de inteligencia artificial será aplicado como herramienta de apoyo creativo y 
productivo, manteniendo siempre supervisión humana. 

- No se utilizarán sistemas de IA para manipular información pública ni generar contenidos 
engañosos. La agencia se compromete a no generar campañas que contengan noticias falsas (fake 
news), mensajes discriminatorios o que induzcan a error a la ciudadanía. La creatividad debe estar 
siempre al servicio de la verdad y la transparencia institucional. 

- Se respetará la propiedad intelectual de terceros. 

- Los datos entregados por el mandante serán tratados conforme a la Ley 19.628 y utilizados 
exclusivamente para fines del proyecto. En campañas que requieran recolección de datos 
ciudadanos, garantizamos el cumplimiento estricto de la Ley 19.628 sobre Protección de la Vida 
Privada.  

- Las piezas creativas desarrolladas serán originales y libres de infracciones de derechos de autor. 

- No se entrenarán modelos de IA con información del mandante sin autorización expresa. 

 

 

 

 



9. Responsable del Programa 

Nombre: DANIELA ALEJANDRA LÓPEZ ESTAY 

Cargo: SOCIA 

Correo: dani@estudiopicnic.cl 

 

10. Vigencia 

Este programa entra en vigencia desde su presentación y será revisado periódicamente. 

 

 

 

Firma Representante Legal: ________________________ 

 

 

 


